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Derecho

El sistema de proteccion de menores
y el maltrato infantil

. ™

Francisco Cardenas
Fresidente dela
Asociacidn para la Defensa del menar, Aprodeme
W apraodemea.ang

Canfrecuencia al hablar de maltrate infantl se piensa
an el gue sa da en el sena de la familia, cuande se cono-
cen realidades incomprensibles en las gue unos adul-
tes infringen dafos fisicos o psicalégicos a sus hijos.
Sansituacicnes gravisimas que fisnen mucha reparcu-
sion mediatica. Pero existe ofra fipo de maltrato, a me-
nares y a adulfos, muche menos presente en los me-
digs: el maltrate institucional. También desde un despa-
chao se puede incurrir &n maltrato. Y eso es asi, en bue-
na parte, porgue fenemos un sistema de profeccidn gue
la hacs posible.

En los ditimes cuaranta afos hemos asistido en este
pais a cambios importantes en fodas sus estructuras.
Las diferentes partes que conforman &l estado se fue-
ran adaplando, abnéndese v democratizdndose, Asi
pasdeneducacién, sanidad, justicia, seguridad... am-
bitas que vieran madificados sus planteamientes con
mayor o menar forfuna. Aparentements fambién les

sendcies de proteccidn el menor participaran de este
cambio. Recordemos, por ejemple, que veniames de
una situacién donde les menores con dalitas penales v
los menares desamparades eran tratados de la misma
mianara, puaestos an el mismo saco. Con frecuencia in-
gresados en les "centros tutelares de meneres™. Un
camhbioque costd, pergue fuvo gue seruna declaracdon
de incanstitucionalidad, es decir después de 1578, la
que acabara conlas leyes que permitian este sistermna.

S inicid entonces wun praceso de transferencia de
campetencias alas Comunidades Autdnomas, se apro-
baran las pimeras leyes de infancia, se organizaron
los primeros departamentos de atencién al menor..
canfermande poco a poece la situacidn actual. Una si-
fuacién extremadamente compleja, donde conviven
gran canfidad de enfidades de tedo ipo yfodas preccu-
padas par el benestar del manor.

A pesar de los evidentes cambios formales, s& here-
daran practicas y achtudes que na esfan tan lejes de
aquella época de arbitranedad, donde el contral era nu-
lo. Donde &l pader de wun fécnica (o quien hiciera esas
funciones an ese momento) era total y podia decidir so-
bre [a wida de unmenor, ¥ portante de su familia, sindar
explicacionss a nadie. Por supuesta, sin contrales judi-
ciales ni de ningdn otro ipe. Condemasiada recuencia
recibimas la queja de gue los funcionanes del servicio
de menores se sienten propietarios de los nifios, ¥ eso

hace que la adminstracién los frate come a mera mer-
cancia que puede cambiar de almacén en funcion de
las necasidades delos clientes adultes. Esa esla expe-
rencia de centenares de familias ¥ una de las quejas
mas racurrentes.

Munca terminé de desaparecer una figura muy peli-
grosa, |a persona "poseedora dela verdad”, garante de
no 5@ sabe muy bien qué principios que estaban par en-
cima de fode. Técnicos gque al posicionarse Como res-
ponsables del bienestar de un menar automaticamente
colecanala otra parte, la familia, en el bando de los anse-
miges.

Hay que dejar claro también, aungue sea obvio, que
no todos les tAcnicos sen asi, nitedoslos responsables
peliticos comulgan de esta organizacidn. Que la admi-
nistracidn hace muchas vaces lo que ha de hacear, por
deloresas que seansus decisiones y actuadones. Que
por desgracia las situaciones de extrema gravedad en
las que |la administracidn ha de infervanir se dan. Aun-
guesanlas menes. La gran cantidad de quejas, erreres
graves, decisiones injustas que estan aflorando en los
dimas afios nes lleva a pensar gue B85 NECESANG re-
plantear en profundidad nuestre sisterma de proteccian
del menar.

En la Asaciacién para la Defensa del Menar, APRO-
DEME, no paramios de recibir cada dia mensajes des-
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asperados de personas que han visto retirada la futela
desus hijos. De abuelos atios que no son valoradas co-
mo familia extensa, de padres y madres que ven impo-
tentes cdme su hijo es inteérmado en un centro, con un li-
mitadisime régimen de visitas y desde asta situacidn
han de "reconstruir los vinculos familiares. " Familias
de acagida que se sienten ninguneadas porla adminis-
tracidn, imstrumentalizadas. Demasiados mensajes de
daloreimpotencia.

Las situacionas por las que muchas familias han de
pasar son inverasimiles. Si bien todo el munde sabe
que una es inoccente hasta que no se demuestre lo con-
traria, aqui pasa alrevés. Las familias han de demesirar
que son “buenas” frente a las afirmaciones del fundio-
nario de turna, guiade muchas veces por saspechas,
llamadas andnimas, indicios. ..

Existe un principio que ha hecha farbuna yque esta re-
cogido enfodas las leyes y sentencias: el interés supe-
riar del menor. Cualquier decisidn se justifica porel infe-
rés del menor. Fera ha acabado convirtiéndess &nuna
colefilla sin contenido, coma recanocen prestigiosos ju-
ristas y algunassentencias de altes tibunales. Tansala
axiste o inferés de cada menor en concrato, quesdloan
casos muy excepcionales serd oiro diferente al de estar
an su familia. Por muchas dificullades que asta familia
tenga.

Demasiadas disfuncienas que afectan nuestra salud
como saciedad. Problemas que no par ocultos, paca
conacidos aincduse molestos sacialmente, soen menos
impartantes.

Las afirmaciones de algunos juetes en sus senfen-
cias hablando de "fracase del sistema” nos deberian
hacer pensar.

&1 qué hacer ante esta sifuacidn? Propondré agui
sdlatres lineas de actuacitn.

La primera hace referenca a nuestro sisterna admi-
nistrativo y judicial. Hay que saber que en este pais un
funcionaria puede decidir sobre la wida de un menar
arrancandols de su entorna y lewandolo a ofra familia a
aun centra, a diferencia de le que ocurre anlos pakses
de nuestre enterna (Italia, Francia, Portugal, Eeine Uni-
da...} o mas lejanas (Canada, EELL, muchos pakses
sudamericanas... | Agui untécnica, parvia adminisira-
trva, puede dictar una resclucidon que cambie radical-
mente la vida de esa persona. Una resclucidn del mis-
moa nivel, para entendernos, gue una multa detrafica. ¥
que es comunicada y epcutada en el misma momento.
Pero con una diferencia en relacidén a una sancidn ad-

ministrativa, y &s que ésta se puede recurrir si na sa es-
ta confarme. Agui ne, & menor es arrancada sin posibi-
lidad de defensa efectiva, sin garantias judiciales de
ningdn ipo, sin intervencidn de jueces o fiscales. La fa-
rmilia, entonces, iena dos camines: recurrir la decisién
administrativa, que ya se ve que es inddil puesto que se
recurme ante las mismas personas que te la impanen, o
iralawiajudicial.

¥ tode &l mundo sabe o puedeimaginar lo que repre-
santairalavia judicial: proceseslargos, caras, cample-
jes... anlos que el menor ne esld en su familia. Una lu-
cha desigual de una familia centra la administracion
que puede durar anos.

La decisién de retirar o noe a un menerdeberia tomar-
s& desde el ambata judicial gue &5, a pesar de fodos sus
errares ¥ disfunciones, unsisterma garantista, en el que
nas pademos defender. El argumento que a veces se
da, la celeridad que requieran algunas intfervencionas
frente ala lentitud de la justicia, no s& aguanta: ahiesta
laviclencia de género. Una erden de alejamiento la dic-
ta un juez, no unfuncianaro e la administracian.

La segunda prapuesta es &l reconccimiento real de
que los vinculos atectivos son los dnices que enfiende
un menar. M winculos administrativos, legales o de
cualguier otrotipe. Hey no es asi. Recuerdo aqui el tes-
timanio de una abuela en lucha por recuperar la custo-

dia de su nieto. Una sefiera perfectamente capaz y
consciente del problema de su hija que la invalidaba
temporalments como madne, Que se revela ante la de-
cisign de la administracion gue prefieretenar a esanifio
an wn centra. Una seficra, ya jubilada, que ademas ha
sido asistenta social ¥ que explica que &n toda su vida
profesional tan s6lo una vez tuvo que sacar al menar de
su familia. Eso si, sutrabajo no entendia de heranes ni
protocolos administrativos. Dedicaba la mayor parte de
sutiempa a estarenla familia. Aayudar desde dentro.

Las técnicos de la administracidn de manoras debe-
rian fijarse mas &n las potencialidades de la familia ¥
nosilo enlos facteres denesgoa.

Latercera propuesta es unmayer contral y mas par-
ficipacidn de colectivos y prafesionales no vinculados
a la administracién directamente. Cuando una parte
del estado comoes la proteccdn del maner tiens tanto
poder han de existir los mecanismes que garanfican
gue na se abuse de ese poder, La policia, quellevauna
pistala que te puede matar, bene sus mecanismos de
cantrol internos para evitar errares o situacionas que
puaden ser muy graves. En la actualidad, en &l ambite
de menores, ese contrel ne existe. Cuande a5 un juez
&l que ha de revisar y decidir sabre una situacidn quie-
re decir que ya ha pasado mucho tiempo, que familia y
administracién estdn claramente enfrentadas. Que &l
praoblemna deberia haberse resuelto mucho anfes.

La estructura dela administracion de manoras as s-
pecialmente compleja ¥ es facil diluir responsakbilida-
des. 5l sa dispusiera de macanismos mas sbjetives de
seguimiento y evaluacidn, si s& grabaran [(como pasa
can los juicies por ejemplo} las entrevistas o explora-
cignas de menares gque motivan decisionas impartan-
tes, =i se auditaran los resullados mas alld de meras
esfadisticas... sin duda las cosas irian mejor. Sdlo
quien figne cosas que esconder puede oponerss a la
fransparencia. Un técnice que esla segura de sus ac-
fos sdlo verd, entode esto, un refuerza de su practica
profesianal.

Recientemente el Congrese ha aprobado, después
de varias legislaturas y muchos afios de debates, la
nuava leyde prateceiéndelainfancia. Es una aporfuni-
dad perdida porque no se abordan estas graves caren-
cias del sistema. Una ley que substancialmente no
aporta nada que no s& pudiera hacer ya. Una lay que
refuarza o sistema actual, el peder delos técnicos,




